Kavéeska, piispévkova organizace
Vojtova 1030/7, 639 00 Brno, ICO: 00101508, DIC: CZ00101508

NAVSTEVNI RAD DIVADLA POLARKA

UVODNI USTANOVENI

1.

2.

Tento Navstévni Fad upravuje prava a povinnosti navs§tévnikti Divadla Polarka, se sidlem Tuckova 34,
602 00 Brno, ICO: 44992785 (dale jen ,divadlo®).

Kazdy navstévnik, ktery vstupuje do prostor divadla na zakladé zakoupené vstupenky nebo jiného
opravnéni, je povinen dodrzovat tento Navstévni rad, obecné zavazné pravni predpisy a pokyny personalu
divadla.

. Utelem Navstévniho fadu je zajistit bezpe¢ny, diistojny a neruseny pritbéh divadelnich piedstaveni

a dal$ich kulturnich akei potadanych divadlem.

PRAVA A POVINNOSTI NAVSTEVNIKU

4.

Néavstévnik je povinen chovat se ohleduplné, neohrozovat bezpec¢nost, zdravi ani majetek jinych osob nebo
divadla a respektovat pokyny personalu divadla, zejména produkéniho dozoru, jakoZ i pokyny piislusniki
slozek integrovaného zachranného systému v pripadé mimoradnych udalosti, zejména pti evakuaci, pozaru,
drazu nebo jiném ohroZeni bezpeénosti osob.
Poruseni Navstévniho fadu nebo pokynti personédlu miize vést k odepieni vstupu nebo vykazani navstévnika
z prostor divadla bez naroku na vraceni vstupného.
Personal divadla je opravnén navstévnikovi odepfit vstup nebo jej vykazat z prostor divadla bez naroku na
vraceni vstupného v piipadé, Ze:
e je divodné podezrely z opilosti nebo uziti omamnjch a psychotropnich latek, nebo jinym zptisobem
ohroZuje bezpecnost v prostorach divadla,
se chova diskrimina¢né, nenévistné nebo jinak spolec¢ensky nepiijatelnym zptisobem,
vzbuzuje divodné podezieni ze sexuélniho obtézovani nebo z pachani trestného ¢inu ¢i prestupku ve
smyslu zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni zdkonik,
e  svym chovanim narusuje diistojny pribéh pfedstaveni nebo rusi ostatni navstévniky ¢i Géinkujici,
e je nevhodné oblecen (napi. znecistény, zapachajici nebo jinak spolecensky nepiijatelny odév),
e  vnasi do prostor divadla vlastni obcerstveni za Gcelem jeho konzumace béhem predstaveni.
Néavstévnik se v prostorach divadla zdrzuje na vlastni odpovédnost. Divadlo odpovida v rozsahu
stanoveném pravnimi piedpisy.
Néavstévnik je povinen dodrzovat aktualné platna hygienick4 a bezpec¢nostni opatteni. Vstup do divadla je
umoznén pouze osobam splitujicim podminky stanovené prislusnymi organy statni spravy.

VSTUP DO DIVADLA A VSTUPENKY

9.

10.

11.

12.
13.

14.
15.

16.

Budova divadla, pokladna a kavarna se oteviraji 60 minut pred zacatkem predstaveni a jsou otevieny 60
minut po jeho konci.

Kazdy navstévnik je povinen mit platnou, kompletni, neposkozenou a neupravenou vstupenku
a na vyzvani ji predloZit personalu. Pad€lani vstupenek je trestné.

Zakoupend vstupenka plati vyhradné na konkrétni predstaveni, datum a ¢as. Od smlouvy o koupi
vstupenky nelze odstoupit dle § 1837 pism. j) obcanského zakoniku. Vyjimku tvofi zruseni nebo zména
programu ze strany divadla.

Vstup do hledisté je mozny pouze s uvadécem.

Pozdni pfichod neni divodem k vraceni vstupného. Divadlo si vyhrazuje pravo neumoznit usazeni
navstévnika po zahajeni predstaveni.

Navstévnik uplatiiujici slevu je povinen na vyzvani piredlozit doklad opravnujici ke sleve.

Divadlo nenese odpovédnost za akce pofadané v rezZimu PRONAJMU, kdy neni poradatelem, a odpovida
pouze za technicky stav a zabezpeceni svych prostor v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy.

Hledisté divadla neni bezbariérové. Pokud méte zvlastni pozadavek na usazeni, oznamte tuto skute¢nost
piedem na pokladné divadla telefonicky nebo e-mailem.

DETI A NEZLETILI NAVSTEVNICI

15.
16.

Néavstévnici mladsi 15 let se mohou pohybovat v prostorach divadla pouze v doprovodu dospélé osoby.
Za déti a nezletilé osoby odpovida po celou dobu pobytu v divadle jejich rodic¢, zdkonny zastupce nebo jiny
doprovod. Pii Skolnich a organizovanych skupinach odpovida pedagogicky pracovnik, vedouci nebo
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privodce, ktery musi byt po celou dobu pritomen v hledisti. Zaméstnanci divadla dohled nad détmi
nezajistuji.

17. V ptipadé neklidu ditéte, ktery by mohl rusit ostatni divaky nebo naruSovat pribéh predstaveni,
je doporuceno doc¢asné opustit sil; po jeho uklidnéni je mozné se vratit na ptivodni misto.

18. Pouzivani no¢niku je dovoleno vyhradné v prostorach toalet. Prebalovani déti je mozné provadét pouze na
vyhrazenych mistech v prostorach toalet.

POHYB V PROSTORACH DIVADLA
19. Navstévnici se mohou pohybovat pouze v prostorach uréenych vetejnosti. Vstup do zakulisi a prostor
vyhrazenych zameéstnanctim je zakazan, s vyjimkou organizovanych exkurzi nebo specidlnich programi.
20. Bez souhlasu personalu neni dovoleno ménit ptridélena mista v hledisti.
21.  Konzumace jidla a napoji v hledisti neni dovolena. K obcerstveni slouzi prostory foyer — Polarkafe.

SATNA A OSOBNI VECI
22. Né4vstévnici jsou povinni odlozit svrchni odévy a vétsi zavazadla v Satné nebo na misté uréeném
personalem.
23. Véci ze Satny jsou vydavany na zakladé Satniho kolicku. Provoz Satny konéi 30 minut po skonceni
predstaveni.

24. Divadlo nerudi za obsah kapes ani za véci ponechané mimo urcené mista.

25. Kocarky, kola, kolobézky a obdobné piedméty musi byt uloZeny na misté uréeném personilem;
elektrokola a elektrokolobézky nelze ukladat ve vnitinich prostorach divadla. Divadlo neodpovida za véci
uloZené mimo jeho vnitini prostory; navs§tévnikiim se doporucuje jejich zabezpeceni proti odcizeni.

BEZPECNOST A ZAKAZY

26. Do prostor divadla je zakadzano vnaset zbrané (véetné replik), nebezpecné predmeéty, alkohol, omamné a
toxické latky, drony.

27. Vstup zvirat do prostor divadla neni povolen, s vyjimkou vodicich a asistenc¢nich psii osob se zdravotnim
postizenim.

28. V celém aredlu divadla je zakazano koufit, véetné elektronickych cigaret, a manipulovat s otevienym
ohném mimo schvalené scénické efekty.

29. Je zakazano poskozovat zatrizeni divadla nebo vhazovat jakékoliv predméty na jevisté ¢i do hlediste.

30. V divadelni kavarné Polarkafé je zakazan prodej alkoholickych napoji osobam mladsim 18 let a
pedagogickému doprovodu skolnich kolektivi.

ZAZNAMY, OCHRANA MAJETKU A ODPOVEDNOST

30. Vybrané prostory divadla jsou monitorovany kamerovym systémem se zaznamem.

31. V pribéhu akei mohou byt pofizovany zvukové a obrazové zaznamy pro Gcely zpravodajstvi a propagace
¢innosti divadla. Podrobnosti o zpracovani osobnich tidaji jsou uvedeny v zasadich ochrany osobnich
dajt zvefejnénych na webovych strankach divadla.

32. Béhem predstaveni je zakazano fotografovani, pofizovani audio ¢i videozdznamu a pouzivani mobilnich
telefond, neni-li vyslovné stanoveno jinak.

33. Divadlo neodpovida za Skody zpusobené jedninim jinych navstévnikd nebo porusenim tohoto
Navstévniho fadu. Divadlo odpovida v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy.

34. Zptsobi-li nav§tévnik Skodu na majetku divadla, je povinen ji neprodlené ozndmit a uhradit nebo
odstranit.

35. V piipadé€ trazu, nevolnosti nebo mimotradné udalosti je navs§tévnik povinen kontaktovat personal
divadla. Pti evakuaci jsou navstévnici povinni fidit se pokyny personalu a evakua¢nim planem a svételnym
znafenim.

ZAVERECNA USTANOVENI{
36. Tento Navstévni fad je zvefejnén na webovych strankach divadla a k nahlédnuti u vstupu do budovy.
37. Divadlo si vyhrazuje pravo Navstévni ad kdykoliv ménit nebo dopliovat.

Dékujeme vsem navstévnikim za prizen, pochopeni a dodrzovani Navstévniho fadu Divadla
Polarka.



